
Área Indicador Resultado 2020 Resultado 2021

Empleados 135 153

Costos personal 3,616,929,266$                4,119,580,038$                 

Personal por Cada Mil Suscriptores 3.1 3.37

Factor Prestacional 1.44 1.45

Eficiencia Laboral $93,448.9/Ton $101,364.65/Ton

Área Indicador Resultado 2020 Resultado 2021

Activos 13,817,050,333.00$         12,297,091,539.00$          

Pasivos 8,186,223,332.00$           6,241,545,413.00$            

Patrimonio 5,630,827,001.00$           6,055,546,126.00$            

Ingresos  ordinarios 17,739,206,004.00$         18,137,912,392.00$         

Costos y Gastos operativos 14,012,575,312.00-$         15,152,428,746.00-$         

Utilidad de la Operación 3,726,630,692.00$           2,985,483,646.00$           

Utilidad Neta 2,195,400,428.00$           1,522,419,339.00$           

Liquidez                                         1.0                                       1.03 

Endeudamiento 59.2% 50.8%

IFA superior rango I superior rango I

Área Indicador Resultado 2020 Resultado 2021

Subsidios 2,095,249,117.00$           2,365,621,447.90$            

Contribuciones 469,988,446.00$              535,094,642.14$               

Facturación 11,347,439,648.00$         11,957,943,015.00$          

Recaudo 9,234,293,499.00$           10,382,519,572.00$          

Cartera 2,912,356,700.00$           1,782,413,772.00$            

Suscriptores 44,077                              45,430                               

PQRS 3,115                                1,622                                 

Área Indicador Resultado 2020 Resultado 2021

Vida Útil Sitio de Disposición Final (VU) 5.60 años 3.67 años

Índice de Disposición Final 100% 100%

Rendimiento de Barrido  6.1 km/operario/día   6.38 km/operario/día 

Índice de Continuidad en Barrido y Limpieza

(ICBL) 
100% 100%

Toneladas Recolectadas y Dispuestas 38,705  Toneladas 40641.19 Toneladas

Toneladas Recogidas/Operario/Día

 3.16 toneladas 

recolectadas/

operario/día 

 3.33 toneladas 

recolectadas/

operario/día 

 Índice de Continuidad de Recolección 

(ICTR) 
100% 100%

Áreas Atendidas para corte de Césped 860,000 m2 972,000 m2 

Cobertura Aseo 100% 100%

Continuidad del Servicio de Aseo 100% 100%

IOCA Nivel Superior I Nivel Superior I

ECOPROCESOS HABITAT LIMPIO S EN CA ESP

RESULTADOS AEGR ECOPROCESOS HABITAT LIMPIO S EN C.A. E.S.P.

Concepto AEGR: La empresa para el año 2021 cuenta con suficiente personal

capacitado y calificado para la prestación del servicio de aseo en en el municipio de

Mosquera, a quienes se les realiza pagos de sueldos conforme lo estipula la ley. Se

cuenta con organigrama y manual de funciones para una óptima prestación del servicio,

buscando siempre continuidad, calidad y cobertura. La facturación del servicio se realiza

desde el año 2019 con la emrpesa EAMOS E.S.P cumpliendo los requerimientos de la

ley 142 de 1994 y resolucion CRA 720 de 2015. Los deberes y derechos de la empresa

como de los usuarios se pueden consultar en el CCU publicado en la página Web. 

Operativa

Concepto AEGR: La Empresa durante el periodo 2021 continua con la buena gestión

para la prestación del servicio público de aseo en el Municipio de Mosquera, garantizado

cobertura, calidad, continuidad y eficiencia en las actividades de recolección y barrido,

corte de césped y poda de árboles.

Concepto General AEGR 2021: En concepto de esta auditoría, ECOPROCESOS HÁBITAT LIMPIO S. en C.A. E.S.P durante el año 2021 continúo prestando el servicio público de aseo

en el Municipio de Mosquera, con calidad, continuidad y eficiencia, dentro de un marco de responsabilidad social y ecológica, propendiendo al cumplimiento de sus metas y objetivos en un

100%. 

Auditor Externo: Gestión y Resultados S.A.S

Administrativa

Financiera 

Concepto AEGR: Teniendo en cuenta La resolución SSPD 58365 de 2017 y las normas

de revisión a estados financieros, Norma Internacional de Trabajos de Revisión NITR

2400 se muestra que la empresa presenta un coeficiente de operación del 83.5% para

el año 2021, con un margen de la operación de 16.5% un 4.5% superior al año 2020. Al

final del periodo se obtiene un margen neto de 8.4% con una rentabilidad del patrimonio

de 25.1%, un 13.8% inferior al 2020. 

El indicador financiero agregado para el año 2021, clasifica a la empresa en nivel

superior de desempeño, con una liquidez de 1.03, endeudamiento de 50.8%, eficiencia

del recaudo de 1.02 y cobertura de intereses de 6.8. A diciembre de 2021 se cuenta con

un total de cartera de mas de 360 días de $757 millones, la suma de indicadores

muestran que la empresa a 31 de diciembre de 2021 no presenta inconvenientes

financieros para continuar con la normal prestación del servicio de Aseo. 

Concepto AEGR: En el municipio de Mosquera la empresa para el año 2021 atendió en

promedio 45,730 suscriptores, en donde aplicó tarifas según Resolución CRA 720 de

2015 con subsidios y contribuciones aprobadas por el concejo Municipal, realizando

actualización conforme la normatividad. Al final del periodo presentó un deficit en el

balance de subsidios de $1,830 millones un 13% superior al 2020, con una eficiencia del

recaudo de 86.8% un 5.4% superior al año anterior. la cartera a 31 de diciembre es de

$1,782 millones. A las 1,622 PQR presentadas se dio respuesta dentro de las fechas

propuestas. Respecto al tema comercial la empresa no presenta inconvenientes para

contunuar con la noramal prestación del servicio, sin sanciones ni investigaciones por

los entes de Vigilancia y control durante el año 2021. 

Comercial


